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Sadržaj

1. IPA IV. komponenta - Razvoj ljudskih potencijala
– Bespovratna sredstva - grantovi (2007. - 2009.) 
– Bespovratna sredstva – grantovi (2010. - 2011.)
– Bespovratna sredstva – grantovi (2012. - ½ 2013.)

2. Europski socijalni fond (ESF)
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Operativni program 
Razvoj ljudskih potencijala 2007.-2011.

• strateški dokument
• područje 

- zapošljavanja
- socijalne uključenosti kroz pristup zapošljavanju
- obrazovanja

• financiranje: 85 %  iz proračuna EU
15 % iz proračuna RH

2007 - 2009 2010 - 2011
EK  odobrila prosinac 2007. prosinac 2010.
ukupna 
financijska 
sredstva /€

45 milijuna 37 milijuna

struktura 4 prioriteta
9 mjera

4 prioriteta
10 mjera 3



Socijalna uključenost i zapošljavanje u kontekstu 
Operativnog programa Razvoj ljudskih potencijala

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Uprava za socijalnu skrb -
Korisnička institucija / Tijelo nadležno za pripremu i praćenje: 

Prioriteta vezanog uz jačanje socijalnog uključivanja osoba kojima je
otežan pristup tržištu rada (2.)
Ø Mjere za pružanje potpora skupinama koje se nalaze u 

nepovoljnom položaju u pristupu zapošljavanju (2.1)
Ø Mjere za razvoj socijalnih usluga u cilju poboljšanja 

mogućnosti  zapošljavanja (2.3)

Hrvatski zavod za zapošljavanje, Odjel za financiranje i ugovaranje
projekta EU – provedbeno tijelo nadležno za: 

Ø Objavu godišnjeg plana dodjele bespovratnih sredstava 
Ø Objavu i provođenje natječaja
Ø Ugovaranje
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Vrijednosti projekata u mil. €
Mjera 2.1. i 2.3. unutar OP RLJP 2007. – 2011.

15.657.854; 
16%

82.325.898; 
84%

projekti socijalne
uključenosti iz
nadležnosti MZSS

vrijednost ostalih
projekata unutar OPa 



Grant sheme u provedbi IPA 2007. - 2009. 
(Mjera 2.1)

Poticanje intenzivnijeg uključivanja osoba s invaliditetom na 
tržište rada (HZZ)

• Ukupna vrijednost: € 1.810.386,05
• Trajanje: 12 mjeseci
• Ugovori: potpisani sa 19 najuspješnijih prijavitelja na natječaj
• Nositelji projekta: HZZ (2), lokalnu i područnu (regionalnu) samoupravu (1), udruge 

(14), privatne tvrtke (2)

Žene na tržištu rada (HZZ)

• Ukupna vrijednost: € 2.017.477,54
• Trajanje: 12 mjeseci
• Ugovori potpisani sa 18 najuspješnijih prijavitelja na natječaj
• Nositelji projekta: HZZ (5), lokalnu i područnu (regionalnu) samoupravu (4), privatne 

tvrtke (3), udruge (6)
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Grant sheme u provedbi IPA 2007. - 2009. 
(Mjera 2.1)

Uspostava podrške u socijalnom uključivanju i zapošljavanju 
socijalno ugroženih i marginaliziranih skupina

• Ukupna vrijednost: € 1.712.786,92
• Trajanje: 12 mjeseci
• Ugovori potpisani sa 19 najuspješnijih prijavitelja na natječaj
• Nositelji projekta: HZZ (1), lokalnu i područnu (regionalnu) 

samoupravu (2), udruge (15), CZSS (1)
• Partneri: Ustanova socijalne skrbi (1)
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Ugovoreni projekti - GRANTOVI po županijama
(broj prijavitelja; broj ugovorenih projekata;
županije s najvišom stopom nezaposlenosti)

Županija prijav
itelji

ugov
oreni

Bjelovarsko-bilogorska županija 6 3
Brodsko-posavska županija 3 2
Dubrovačko-neretvanska županija 4 1
Grad Zagreb 39 14
Istarska županija 3 2
Karlovačka županija 3 1
Koprivničko-križevačka županija 5 2
Krapinsko-zagorska županija 2 1
Ličko-senjska županija 0 0
Međimurska županija 3 3
Osječko-baranjska županija 16 10
Požeško-slavonska županija 2 2
Primorsko-goranska županija 7 4
Šibensko-kninska županija 6 0
Sisačko-moslavačka županija 2 1
Splitsko-dalmatinska županija 14 4
Varaždinska županija 4 1
Virovitičko-podravska županija 1 0
Vukovarsko-srijemska županija 9 5
Zadarska županija 0 0
Zagrebačka županija 0 0
Međunarodno: 6 0
UKUPNO 135 56



Grant sheme IPA 2010. - 2011.
(Mjere 2.1 / 2.3)

§ Uspostava podrške u socijalnom uključivanju i zapošljavanju 
socijalno ugroženih i marginaliziranih skupina - € 1.000.000
- natječaj zatvoren  03. kolovoza 2011., evaluacija u tijeku 

§ Širenje mreže socijalnih usluga u zajednici - € 2.450.000 –
natječaj zatvoren od 29. kolovoza 2011., evaluacija u tijeku 

§ Poboljšanje pristupa tržištu rada ugroženih skupina -
€ 2.000.000 (HZZ), u pripremi



PoboljPoboljššanje pristupa tržianje pristupa tržišštu rada tu rada 
ugroženih skupina (HZZ)ugroženih skupina (HZZ)

Vrijednost ugovora: 2.000.000 €

Cilj: Povećanje mogućnosti za održivo zapošljavanje ugroženim skupinama

Sažetak: Potpora će se dati projektima koji razvijaju mjere kombiniranjem
psihološkog osnaživanja, treninga o životnim vještinama (donošenje odluka,
samoosnaživanje, komunikacijske i prezentacijske vještine, itd.) s
pojedinačnim i grupnim savjetovanjem za zapošljavanje, profesionalnim
savjetovanjem, edukacijom i prekvalifikacijom, poticanjem obrazovanja,
promocijom zapošljavanja putem programa osnivanja zadruga, s posebnim
naglaskom na zapošljavanje Roma, senzibilizacijom poslodavaca na
probleme skupina u nepovoljnom položaju.

Potencijalni prijavitelji: nevladine, neprofitne organizacije, javne ustanove,
lokalnu i područnu (regionalnu) samoupravu, privatne institucije, privatne
tvrtke, lokalne i regionalne razvojne agencije, zadruge

Objava natječaja (indikativno): 4 kvartal 2011. godine
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Grant sheme 

IPA 2012. – ½ 2013.

(mjere 2.1 / 2.3)



Uspostava podrške u socijalnom uključivanju 
i zapošljavanju socijalno ugroženih skupina (2.1)

Vrijednost ugovora: 1.500.000 EUR

Cilj: Promicanje socijalnog uključivanja dugotrajno nezaposlenih korisnika
svih oblika pomoći i usluga socijalne skrbi kroz olakšani pristup tržištu rada.

Sažetak: Potpora će se dati projektima koji razvijaju cjelovito jačanje
socijalnog uključivanja dugotrajno nezaposlenih korisnika svih oblika pomoći
i usluga socijalne skrbi s posebnim naglaskom na najteže zapošljive skupine,
kroz jačanje njihove motivacije i poticanje sudjelovanja u aktivnostima
zajednice, povećanje njihove zapošljivosti kao i kroz osvještavanje javnosti o
problemima diskriminacije pri zapošljavanju kao i na radnom mjestu.

Potencijalni prijavitelji: nevladine, neprofitne organizacije, javne ustanove,
lokalnu i područnu (regionalnu) samoupravu, privatne institucije, privatne
tvrtke, lokalne i regionalne razvojne agencije, zadruge
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Širenje mreže socijalnih usluga u zajednici (2.3)

Vrijednost ugovora: 2.500.000 €

Cilj: Poboljšanje mogućnosti zapošljavanja osoba u nepovoljnom položaju kroz daljnji
razvoj učinkovitih i sveobuhvatnih socijalnih usluga.

Sažetak: Potpora će se dati projektima koji razvijaju socijalne usluge u zajednici
usmjerene boljem socijalnom uključivanju osoba u nepovoljnom položaju kao što su
starije osobe, osobe s invaliditetom, psihički bolesne odrasle osobe, bivši ovisnici,
beskućnici, žrtve obiteljskog nasilja, djeca bez odgovarajuće roditeljske skrbi, djeca s
poremećajima u ponašanju i druge osobe u nepovoljnom položaju. Potpora će se
također dati projektima koji razvijaju socijalne usluge u zajednici usmjerene članovima
obitelji koji brinu o osobama ovisnim o tuđoj pomoći u svrhu olakšavanja pristupa
tržištu rada i boljeg usklađivanja radne i obiteljske uloge u obiteljima koje brinu o
ovisnom članu, a to mogu biti djeca, starije osobe, osobe s invaliditetom, bolesni članovi
obitelji i drugi članovi kojima je potrebna pomoć druge osobe.

Potencijalni prijavitelji: nevladine, neprofitne organizacije, javne ustanove, lokalnu i
područnu (regionalnu) samoupravu, privatne institucije, privatne tvrtke, lokalne i
regionalne razvojne agencije, zadruge
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Horizontalna pitanja u grantovima

Regionalna zastupljenost 
- dodatno bodovanje projektnih prijedloga koji se provode u županijama s 

najvišim stopama nezaposlenosti
- dodatno bodovanje projektnih prijedloga koji se provode u županijama s 

najvećom stopom primatelja stalne pomoći 
- dodatno bodovanje projektnih prijedloga koji se provode u nastanjenim / 

povremeno nastanjenim otocima i županijama s najmanje razvijenim 
socijalnim uslugama u zajednici

Uključivanje nacionalnih manjina
- dodatno bodovanje
- dodatno bodovanje i izdvojenost ciljne podskupine
- izdvojenost ciljne podskupine, dodatno bodovanje i komponenta projekta 

dominantno namijenjena određenoj ciljnoj podskupini



Operativni program 
Razvoj ljudskih potencijala

Prioritet 1. Poboljšanje pristupa zapošljavanju i održivo uključivanje  u tržište rada 
Mjera 1.1. Podrška u osmišljavanju i provedbi aktivne i preventivne politike     

tržišta rada
Mjera 1.2. Jačanje učinkovitosti i kvalitete hrvatskih javnih službi za

zapošljavanje
Prioritet 2. Jačanje socijalnog uključivanja osoba kojima je otežan pristup tržištu rada

Mjera 2.1. Potpora skupinama koje se nalaze u nepovoljnom položaju u 
pristupu zapošljavanju

Mjera 2.2. Podrška pristupa obrazovanju skupinama u nepovoljnom položaju
Mjera 2.3. Razvoj socijalnih usluga u cilju poboljšanja mogućnosti 

zapošljavanja
Prioritet 3. Jačanje ljudskog kapitala i zapošljivosti 

Mjera 3.1. Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
Mjera 3.2. Jačanje sustava obrazovanja odraslih
Mjera 3.3. Podrška jačanju kvalitete i učinkovitosti institucija odgovornih za 

razvoj politika obrazovanja te obrazovanje i usavršavanje
Prioritet 4.  Tehnička pomoć 

Mjera 4.1.  Priprema projekata
Mjera 4.2.  Upravljanje programom i izgradnja kapaciteta 15



IPA IV. komponenta –
Razvoj ljudskih potencijala

OPERATIVNA STRUKTURA “RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA”

Tijelo nadležno za Operativni program
• Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetništva (http://www.mingorp.hr)

Tijela nadležna za prioritet/mjeru
• Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetništva
• Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi (http://www.mzss.hr)
• Ministarstvo znanosti, obrazovanja i športa (http://public.mzos.hr)

Provedbena tijela
• Hrvatski zavod za zapošljavanje – Odjel za financiranje i ugovaranje 

projekata EU (CES DFC) (http://www.hzz.hr/dfc)
• Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih – Odjel za 

financiranje i ugovaranje IPA programa (AVETAE DEFCO)  
(http://www.aso.hr/defco/)
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OPERATIVNI PROGRAM
RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA

EUROPSKI SOCIJALNI FOND
(ESF)



Grant sheme u okviru ESF-a 
u nadležnosti Uprave za socijalnu skrb, 
Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi

Prioritet vezan uz jačanje socijalnog uključivanja skupina s posebnimPrioritet vezan uz jačanje socijalnog uključivanja skupina s posebnim
potrebama i skupina u nepovoljnom položaju (2.)potrebama i skupina u nepovoljnom položaju (2.)

Mjera za potporu pristupu zapošljavanju skupinama u nepovoljnomMjera za potporu pristupu zapošljavanju skupinama u nepovoljnom
Položaju (2.2)Položaju (2.2)

- Poboljšanje pristupa tržištu rada ugroženih skupina
- Podrška socijalnoj ekonomiji u borbi protiv socijalne  isključenosti
- Uspostava podrške u socijalnom uključivanju i

zapošljavanju socijalno  ugroženih i marginaliziranih skupina

Mjera za jačanje kapaciteta pružatelja socijalnih usluga na područjuMjera za jačanje kapaciteta pružatelja socijalnih usluga na području
suzbijanja socijalne isključenosti i siromaštva (uključujući povećanjesuzbijanja socijalne isključenosti i siromaštva (uključujući povećanje
zapošljivosti) (2.3)zapošljivosti) (2.3)

- Širenje mreže socijalnih usluga u zajednici
- Socijalno uključivanje mladih osoba



Poboljšanje pristupa tržištu rada 
ugroženih skupina (HZZ)

Vrijednost ugovora: 14 000 000 EUR 

Cilj: povećanje zapošljivosti/olakšavanje pristupa zapošljavanju/podrška 
inicijativama samo-zapošljavanja ugroženih skupina

Sažetak: poticat će se projekti koji će uključivati kombinaciju različitih 
aktivnosti poput psihološkog osnaživanja, treninga u jačanju životnih vještina 
(proces donošenja odluka, samo-osnaživanje, snalaženje u teškim 
situacijama),  individualno i grupno savjetovanje prilikom zapošljavanja; prof. 
orijentacija, dokvalifikacije/prekvalifikacije, kao i  job coaching i 
osposobljavanje na radnom mjestu uz podršku radnog asistenta. Poseban 
naglasak bit će stavljen na neaktivne te dugotrajno nezaposlene osobe iz 
ruralnih područja te pripadnike romske manjine (poticanje romskih zadruga) 

Potencijalni prijavitelji: nevladine organizacije, neprofitne organizacije, javne 
ustanove, privatne ustanove, privatne tvrtke, lokalna i područna (regionalna) 
samouprava, međunarodne organizacije, lokalne i regionalne razvojne 
agencije,  zadruge



Uspostava podrške u socijalnom uključivanju i 
zapošljavanju socijalno  ugroženih 

i marginaliziranih skupina

Vrijednost ugovora: 2 840 000 EUR

Cilj: Promicanje socijalnog uključivanja dugotrajno nezaposlenih korisnika svih
oblika pomoći i usluga socijalne skrbi kroz olakšani pristup tržištu rada.

Sažetak: Potpora će se dati projektima koji razvijaju cjelovito jačanje socijalnog
uključivanja dugotrajno nezaposlenih korisnika svih oblika pomoći i usluga
socijalne skrbi s posebnim naglaskom na najteže zapošljive skupine, kroz jačanje
njihove motivacije i poticanje sudjelovanja u aktivnostima zajednice, povećanje
njihove zapošljivosti, te kroz osvještavanje javnosti o problemima diskriminacije
pri zapošljavanju kao i na radnom mjestu.

Potencijalni prijavitelji: nevladine organizacije, neprofitne organizacije, javne
ustanove, privatne ustanove, privatne tvrtke, lokalna i područna (regionalna)
samouprava, lokalne i regionalne razvojne agencije, međunarodne organizacije,
zadruge



Podrška razvoju socijalne ekonomije 
u borbi protiv socijalne isključenosti

Vrijednost ugovora: 8 440 000 EUR   

Cilj: unaprijediti mogućnosti zapošljavanja socijalno ugroženih osoba 
kroz razvoj socijalnog (društvenog) poduzetništva

Sažetak: poticat će se projekti kojima će se pokretati  i provoditi 
društveno poduzetničke aktivnosti. Uz to, poticat će se i promocija 
same mreže socijalno poduzetničkih aktivnosti, kao i podrška razvoju 
specijaliziranih radnih mjesta za osobe s invaliditetom

Potencijalni prijavitelji: nevladine organizacije, neprofitne 
organizacije, javne ustanove, privatne ustanove, privatne tvrtke, 
lokalna i područna (regionalna) samouprava, lokalne i regionalne 
razvojne agencije, međunarodne organizacije, zadruge



Širenje mreže socijalnih usluga u zajednici

Vrijednost ugovora: EUR 14 120 000 EUR

Cilj: Poboljšanje mogućnosti zapošljavanja osoba u nepovoljnom položaju kroz daljnji 
razvoj učinkovitih i sveobuhvatnih socijalnih usluga.

Sažetak: Potpora projektima koji razvijaju socijalne usluge u zajednici usmjerene 
boljem socijalnom uključivanju osoba u nepovoljnom položaju poput starijih osoba, 
osoba s invaliditetom, psihički bolesnih odraslih osoba, bivših ovisnika, beskućnika, 
žrtava obiteljskog nasilja, djece bez  odgovarajuće roditeljske skrbi, djece s 
poremećajima u ponašanju i drugih osobe u nepovoljnom položaju. Uz to, poticat će 
se i projekti koji će razvijati socijalne usluge u zajednici usmjerene članovima obitelji 
koji brinu o osobama  ovisnim o tuđoj pomoći u svrhu olakšavanja pristupa tržištu 
rada i boljeg usklađivanja radne i obiteljske uloge u obiteljima koje brinu o ovisnom 
članu, kao što su djeca, starije osobe, osobe s invaliditetom, bolesni članovi obitelji i 
drugi članovi kojima je potrebna pomoć druge osobe.

Potencijalni prijavitelji: nevladine organizacije, neprofitne organizacije, javne 
ustanove, privatne ustanove, privatne tvrtke, lokalna i područna (regionalna) 
samouprava, međunarodne organizacije, lokalne i regionalne razvojne agencije, 
zadruge



Socijalno uključivanje mladih osoba

Vrijednost ugovora: 4 580 000 EUR

Cilj: osnaživanje mladih osoba za aktivno sudjelovanje u društvu

Sažetak: podrška inovativnim te individualiziranim aktivnostima s ciljem 
razvoja vještina/jačanja samopouzdanja/osnaživanja mladih u dobi od 14-29 
god. Aktivnosti poput aktivnog provođenja slobodnog vremena, pomoć pri 
nalaženju posla, ponovno uključivanje u društvo i sl. posebni će naglasak 
stavljati na one skupine mladih koje su izložene  većem riziku soc. 
isključivanja poput mladih s poremećajima u ponašanju, bivši/trenutni 
korisnici ustanova soc. skrbi, mladi s invaliditetom, mladi s negativnim 
školskim iskustvima, mladi iz potpomognutih područja RH i dr.  

Potencijalni prijavitelji: nevladine organizacije, neprofitne organizacije, javne 
ustanove, privatne ustanove, privatne tvrtke, lokalna i područna (regionalna) 
samouprava, međunarodne organizacije, lokalne i regionalne razvojne 
agencije, zadruge  



EUROPSKI SOCIJALNI FOND
(ESF)

Prioritet 1.  - Poticanje pristupa održivom zapošljavanju i prilagodljivosti radne snage
Mjera 1.1. Provedba aktivnih mjera tržišta rada kroz nacionalne i lokalne inicijative
Mjera 1.2. Potpora razvoju poduzetništva i poboljšanje konkurentnosti malih i srednjih poduzeća
Mjera 1.3. Jačanje rada HZZ-a i ostalih podržavajućih mehanizama tržišta rada 
Mjera 1.4. Jačanje sustava zaštite zdravlja i sigurnosti na radu

Prioritet 2. Jačanje socijalnog uključivanja skupina s posebnim potrebama i skupina u
nepovoljnom položaju

Mjera 2.1. Potpora pristupu obrazovanju skupina s posebnim potrebama
Mjera 2.2. Potpora pristupu zapošljavanju skupinama u nepovoljnom položaju
Mjera 2.3. Jačanje kapaciteta pružatelja socijalnih usluga na području suzbijanja socijalne isključenosti i 
siromaštva (uključujući povećanje zapošljivosti)

Prioritet 3. Jačanje ljudskog kapitala u obrazovanju te istraživanju i razvoju
Mjera 3.1. Unapređenje obrazovnog sustava
Mjera 3.2. Daljnji razvoj Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (HKO) kao potpora sustavu cijeloživotnog učenja 
Mjera 3.3. Razvoj ljudskih potencijala u području znanosti i inovacija te potpora umrežavanju, suradnji i 
internacionalizaciji aktivnosti između sustava visokog obrazovanja, institucija i poduzeća

Prioritet 4. Jačanje uloge civilnog društva u svrhu boljeg upravljanja
Mjera 4.1. Promocija socijalnog dijaloga
Mjera 4.2. Jačanje uloge organizacija civilnog društva za socio-ekonomski rast i demokratski razvoj
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Jasna Bubić Jasna Bubić 
jasna.bubic@mzss.hrjasna.bubic@mzss.hr

Vladimir ŠomenVladimir Šomen
vladimir.somen@mzss.hrvladimir.somen@mzss.hr

Odjel za pripremu i provedbu programa EUOdjel za pripremu i provedbu programa EU
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbiMinistarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Ksaver 200aKsaver 200a
www.mzss.hrwww.mzss.hr

mailto:jasna.bubic@mzss.hr
mailto:jasna.bubic@mzss.hr
mailto:vladimir.somen@mzss.hr
mailto:vladimir.somen@mzss.hr
http://www.mzss.hr
http://www.mzss.hr

